Regulamin i Cennik Ustugi ,,Door To Door”

1. Kazdy uzytkownik BMW lub MINI zlecajacy kazdego rodzaju ustuge serwisowa w Bawaria
Motors moze skorzysta¢ z ustugi ,,Door To Door” na zasadach okreslonych w niniejszym
regulaminie 1 w oparciu o0 obowigzujacy cennik ustugi ,,Door To Door”

2. Ustuga ,,.Door To Door” jest uzupetieniem ustug serwisowych firmy i polega na odebraniu
samochodu, ktory jest przedmiotem ustugi serwisowej lub naprawy blacharsko lakierniczej
bezposrednio z miejsca wskazanego przez Uzytkownika np. z domu lub z firmy Klienta wraz z
ewentualnym podstawieniem samochodu zastgpczego na czas ustugi serwisowe;.

3. Ushuga ,,Door To Door” to réwniez zwrot samochodu po wykonanej ustudze serwisowe;j
bezposrednio pod wskazany adres Uzytkownika i odebranie samochodu zastepczego.

4. Ushuga ,,.Door To Door” jest realizowana przez podmioty wspotpracujace z firma Bawaria Motors
w dwoch standardach:

,»Osobisty Kierowca”

,,Platforma”

5. ,,0sobisty Kierowca” w osobie dedykowanego (posiadajacego upowaznienie ) pracownika, ktory
osobiscie dostarczy pod wskazany adres Klienta samochod zastepczy 1 osobiscie odbierze
samochdd Klienta na Ustuge Serwisowa z najwyzsza ostroznos$cia i zgodnie z obowigzujacymi
przepisami Ruchu Drogowego.

6. ,,Platforma” dowiezie na lawecie pod wskazany adres Klienta samochod zastepczy i odbierze
samochodd Klienta umieszczajac go na lawecie w celu przetransportowania do Serwisu Bawaria
Motors.

7. Po wykonanej ustudze serwisowej na zyczenie Klienta samochdd moze zostaé
przetransportowany rowniez przez ,,Osobisty Kierowca” lub ,,Platforma” pod wskazany adres, tym
samym od Klienta zostanie odebrany uzyczony wczesniej samochdd zastepczy.

8. Klient zlecajacy ustuge serwisowg telefonicznie lub osobiscie informuje Doradcg Serwisowego
Bawaria Motors o zamoéwieniu Ustugi ,,Osobisty Kierowca” lub ,,Platforma”. Doradca Serwisowy
potwierdza Klientowi zlecajacemu przyjecie zlecenia na ustuge ,,Door To Door” oraz ustala date,
miejsce 1 godzing odbioru/podstawienia samochodu.

9. Klient dokonujac zlecenia ustugi ,,Door To Door” wyraza zgode na 1 godzinng tolerancje w
dostawie / odbiorze samochodu w stosunku do ustalonej godziny ze wzgledu na panujace warunki
drogowe. Wykonujacy ustuge ,,Door To Door” dotozy wszelkich staran aby dotrzymaé wyznaczone;j
godziny dostawy / odbioru.

10. Klient zlecajacy Ustuge ,,Door To Door” realizowang przez ,,Osobisty Kierowca” wyraza zgode
na przejazd Upowaznionego pracownika podmiotu wspotpracujacego z Bawaria Motors swoim
samochodem zgodnie z obowigzujacymi przepisami o Ruchu Drogowym przy zachowaniu
najwyzszej ostroznosci do siedziby Serwisu Bawaria Motors, tym samym zapewni wystarczajaca
ilo§¢ paliwa w zbiorniku do wykonania niezbgdnej drogi do, jak i z Serwisu Bawaria Motors.

11. Wykonujacy Ustuge ,,Platforma” oswiadcza Ze zlecony transport samochodu na lawecie jest
ubezpieczony polisg OC oraz AC.

12. Cennik Ustug ,,.Door To Door” (ceny netto)

Bawaria Motors Warszawa ,,Osobisty Kierowca” Teren miasta 99 PLN Poza miastem 2,50 PLN/km
,,Platforma’ Teren miasta 299 PLN Poza miastem 299 PLN + 2,50 PLN/km Cennik samochodow
zastepczych (cena za jedng dobge)

MINI 259 PLN BMW seria 1 259 PLN BMW seria 31 X1 309 PLN BMW seria 5 359 PLN Limit
przebiegu 150 km Doptata za km1,5 PLN



